NGl

X

Erasmus+ R

ooperativa Sociale - ONLUS

00;-” s \B‘\ EUGHENIA Societa Cooperativa Sociale - ONLUS

Changing Youthstories, Mapping Risks, Diagnosing Needs and Modelling Multimodal Intervention
towards Personal Growth and Social Inclusion of Young People in Difficult Situations

Project number: 2016-1-RO01- KA205—023754

Start up.

Cadrul antreprenorial pentru incluziune sociald si insertie profesionald

Autor:

Eughenia s.c.s., ITALY

Cu contributia:

Athenian Institute of Anthropos (AlA), Greece
Centrul Educativ Buzias, Romania

FITT, Romania

EUROSUCCESS CONSULTING, Cyprus

CHANGING YOUTHSstories Mapping risks , diagnosing needs and modelling multimodal intervention towards personal
growth and social inclusion of young people in difficult situations

2016-1-RO01-KA205-023754

Any communication or publication related to the Project made by the beneficiaries jointly orindividually in any form and using any means
reflects only the author's view and the NA and theCommission are not responsible for any use that may be made of the information it



]K " UGH

Erasmus+ R

o Societa rativa Sociale - ONLUS
ofer s [ o‘\ EUGHENIA Socoopevtslrva Sociale - ONLUS
Cuprins
1.0 Introducere: Valoarea intreprinderii SOCIale..........oocveiiiiieiiiiiniiieic e 3

2.0 Situatia specifica care poate sprijini dezvoltarea unei intreprinderi sociale in conformitate cu

specificul grupului §inta ... 4
3.2 Mobilitate iNn ROMANTA ...eiiiiiiiiiiieeiee ettt s e e e eneeee s 10
Rezolvarea problemelor sociale folosind modelele de afaceri .......cccoevveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicicccccce, 13
Promovarea binelui SOCIAl.......ocvviiiiiiiiii e e 13
Solidaritatea si justitia sOCiala ... 13
Tntaietatea 0oamenilor in fata CaPItalUlUI ........c.civveviivieeeei ettt 13
SANSE BEAIE...ueiiiiiiiei ettt e e e e e e e ba e e e e bb e e e eatbaeeeenabaeeeeataaeeeaaraeaas 13
Sustinerea dezvoltarii durabile..........ccc 13
1N SEPVICTUI PUBIICUIUT 1veeeeciieee e et e et e e etbe e e e seatreeeeetreeaeenns 13
EVIAENTIEIEA ETICH ..evvvveeeeiirieeeeciie e e eere e e eetr et e e et e e et e e e eetbeeeeseabeeeeeeabreeeeetreeeesentseeeesntreeaennns 14
5.2 Planificar@a fOrMErii .eoeoeuueee it 15
5.3 ACHIVItAti I0CAIE oo e 29
ITALLA ettt ettt ettt ettt ettt e et e s a bt e e b bt e e be e e sa bt e e eatee e bt e e sabe e e eab e e eabe e e e be e e eabee e beeesabeeeeateeeneeas 29
ROMAINIA .ttt ettt ettt e sh e e bt e e sttt e eate e e bt e e sab et e aabeesabteesabeeesabeeeabbeesabeeesateeenneeas 32
CIPRU <.ttt ettt ettt ettt e st e e s a bt e e e ab e e sab et e sa bt e e sate e e bt e e sabe e e sabe e e bt ee e beeesabeeeeabeeeaareeea 33
(G2 = o1 TSP TTPPPTIRN 35

CHANGING YOUTHSstories Mapping risks , diagnosing needs and modelling multimodal intervention towards personal
growth and social inclusion of young people in difficult situations

2016-1-RO01-KA205-023754

Any communication or publication related to the Project made by the beneficiaries jointly orindividually in any form and using any means
reflects only the author's view and the NA and theCommission are not responsible for any use that may be made of the information it



NGl

Erasmus+ R X .

o N
OrH s [ o‘ EUGHENIA Societa Cooperativa Sociale - ONLUS

1.0 Introducere: Valoarea intreprinderii sociale

Acest ghid explica specificul economiei sociale si al intreprinderii sociale, cum ar
fi procesul decizional participativ, accentul pus pe dezvoltarea comunitatii,
reinvestirea profiturilor sau obiectivul impactului social.

Europenii au devenit mai constienti de impactul actiunilor individuale asupra economiei si a
societatii, castigand o Tntelegere din ce in ce mai nuantata si mai sofisticata a interconexiunilor
dintre comportamentul lor in calitate de consumator si rezultatele sociale de care sunt preocupati.

Schimbarea comportamentului individual include, de asemenea, o disponibilitate sporita de a
lucra pentru organizatiile care isi servesc comunitatile si de a alege cai de cariera care urmaresc si
obiective sociale si nu numai pe cele economice.

Acest lucru este valabil mai ales pentru generatiile mai tinere, care au o constientizare mai mare
a problemelor sociale si de mediu si sunt Tn general mai dispusi sa se angajeze intr-un
comportament responsabil si activitati orientate catre comunitate (de exemplu, voluntariatul).

Este util sa rezumam in ce mod economia sociala si intreprinderile sociale concureaza cu alti actori
de pe piata, cu statul si cu indivizii si Tn ce mod activitatile lor sunt unice.

v' Un prim rezultat important al activitatilor organizatiilor economiei sociale si ale
intreprinderilor sociale este contributia acestora la cresterea si diversificarea furnizarii

de servicii familiilor si persoanelor fizice.
v/ Datoritd naturii lor de jos in sus, aceste organizatii au reusit sa identifice

nevoile emergente si sa dezvolte raspunsuri adecvate, adesea fir3

sprijinul sectorului public.
v In timp, activitatile desfasurate de aceste organizatii au fost adesea recunoscute si

sprijinite de stat si, in unele cazuri, chiar au devenit parte a sistemului public de
protectie sociala.

v Acesta este cazul, de exemplu, al cooperativelor sociale italiene, care au inceput ca
organizatii de voluntariat si sunt acum integrate pe deplin in sistemul de
protectie sociala.
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2.0 Situatia specifica care poate sprijini dezvoltarea unei intreprinderi sociale
in conformitate cu specificul grupului tinta

2.1 De ce antreprenoriatul?

Deviatia este un fenomen complex, in care interactioneaza conditiile personale, familiale si sociale;
se poate cduta doar o singura parte a monedei, cauzele sale trebuie cautate in defalcarea familiei, in
pierderea parintilor si Tn "urbanizarea si industrializarea care provoaca marginalizarea si ghetoizarea,
in aspectele concurentiale ale societatii si Tn mituri de consumism care fsi exercita influenta negativa
asupra tinerilor din cauza discrepantei dintre aspiratiile personale si oportunitatile de succes si
afirmare, care sunt garantate doar unui numar limitat de subiecti "(Battistacci, 1982, 212).
Confruntandu-se cu atat de multe nevoi nesatisfacute, apare o mare neliniste si suferinta, care
genereaza fenomene de revoltd, respingere, dezangajare.

% 1nprimul rand, este necesar sa se stimuleze atat serviciile de promovare a
culturii, cat si comunitatea locala, astfel incat membrii sai sa poata oferi
asistenta si un sprijin real pentru minori; dar, mai presus de toate, este necesar
"sa oferim fiecarui copil perspective mai stimulative ale vietii si indicatii de speranta, sa-i ajute
sa dea sens vietii sale" (Battistacci, 1986, 153).

%+ Si,de asemenea, sa-l ajute sa-si faca alegerile cu cea mai mare constiinta posibila si sa-I sprijine
in procesul sdu de crestere; iar protejarea interesului copilului are loc printr-o activitate
pedagogica menita sa-l incurajeze, facandu-l capabil de stima de sine,
dand sens vietii sale si dobandind constiinta ca el are un rol si dreptul de
a numara si a avea un loc in societate.

< Mai mult decit atat, "reeducarea unui minor inseamna sa-l educam din nou
conform unor principii diferite, prin corectarea defectelor cauzate de o
educatie proasta si prin incercarea de a orienta subiectul la valorile

esentiale recunoscute de comunitate"” (Nuvolone, 1964, 360). Prin reabilitare se

va incerca "sa 1i ofere acele suporturiin procesul evolutiv de care a fost lipsit si sa-l recupereze
mai ales pentru sine" (Moro, 1996, 379).

®

¢ Articolul. 1 din noul regulament pentru executarea legii penitenciare (aprobat la 16 iunie
2000) prevede c3 tratamentul de reabilitare trebuie indreptat "'spre promovarea unui

proces de modificare a conditiilor si atitudinilor personale care
constituie un obstacol in calea unei participari sociale constructive “.
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Conceptul de reeducare include in sine si pe cel al resocializarii, ca proces de
reintegrare a persoanei condamnate intr-o viata sociala si civila normala, dupa expulzarea fortata
datorata sentintei. In cele din urma, Consiliul Europei a definit tratamentul intr-un sens larg ca
implicand masurile necesare pentru mentinerea sau restabilirea sanatatii fizice si mintale a
detinutilor, precum si toate activitatile complexe menite sa incurajeze si sa promoveze reintegrarea
sociala si sa ofere detinutilor mijloacele de a avea o viata responsabila in comunitate si de a nu
recidiva (Stella, 2001, 20).

Prin urmare, este clar ci orientarea spre munca si sporirea competentelor fiecarei
persoane au o importanta capitala, atat din punct de vedere al reglementarii,
cat si din punct de vedere operational si social, in orice cale de resocializare si
reintegrare in societate si sa fie pusa in aplicare cu minorii aflati in situtii de
risc.

Orientarea spre munca dobandeste un rol fundamental in reabilitarea minorilor, importanta pentru
cresterea personald, culturala si socio-economica. Fara capacitatea de a-si castiga existenta in

comunitate, delincventii vor reveni adesea spre activititi infractionale. Acesta este motivul
pentru care una dintre cele mai presante nevoi ale infractorilor juvenili este

formarea profesionala si educationala de care se tine cont pe piata muncii.
Neraspunderea acestei nevoi va afecta in mod negativ reintegrarea sociala a infractorilor.

2.2 De ce antreprenoriatul social?

Intreprinderile sociale incearca s creeze oportunititi de angajare si formare realiste pentru infractori,
sa construiasca increderea in sine si sa faciliteze reintegrarea infractorilor in societatea civila.

Potrivit lui Pearce (2003), intreprinderile sociale Tmpart cinci caracteristici definitorii: in primul rand,
avand o misiune sau un scop social, de exemplu, crearea de locuri de munca, formarea sau furnizarea
de servicii locale; Tn al doilea rand, atingerea acelui scop social prin angajarea, pe un anumit nivel, prin
producerea de bunuri sau servicii, pe piata; in al treilea rand, faptul ca nu distribuie profituri
persoanelor fizice, ci detine active Tn beneficiul comunitatii; Tn al patrulea rdnd, implicarea
democratica a membrilor organizatiei in cadrul conducerii sale si, in final, statutul independent si
raspunderea fatd de membrii intreprinderii si a comunitatii mai largi. in plus, intreprinderile sociale
sunt in mod obisnuit legate printr-un angajament comun de a face "comert cu scop social" (Peattie si
Morley, 2008) sau de a avea o constiinta sociala (Harding, 2010)
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Valoarea antreprenoriatului social si potentialul acestuia de a combate
somajul, in special in randul tinerilor.

in prezent, intreprinderile sociale sunt recunoscute ca un factor-cheie al dezvoltarii economice si
sociale in Europa. intreprinderile sociale creeaza locuri de muncé, oferd servicii si bunuri inovatoare
din punct de vedere social, faciliteaza incluziunea sociala si promoveaza o economie mai durabila.
intreprinderile sociale, de asemenea, tind s fie mai bine integrate in comunitatea in care se dezvolta
activitatea lor si impactul lor social este resimtit. Economia sociala din UE este formata din 2 milioane
de intreprinderi, reprezentand 10% din toate intreprinderile europene, si angajeaza peste 14 milioane
de angajati (echivalentul a 6,5% din populatia activd din UE). Economia sociala si-a dovedit, de
asemenea, rezistenta relativ mai buna decat intreprinderile obisnuite in timpul crizei economice. Un
sector prosper de intreprinderi sociale reflecta, de asemenea, o puternica societate civila interesata
de binele comun

2.3 De ce o0 activitate de formare privind antreprenoriatul social?

Formarea profesionala specifica pentru crearea de intreprinderi sociale de
catre minori in situatii defavorizate se bazeaza pe metode educationale non-
formale, incurajand participarea activa a tinerilor implicati.

Unele dintre metodele care trebuie utilizate sunt urmatoarele:

Jocuri de cunoastere, jocuri de energizare.

Introduceri de la specialisti

Tnvitarea interculturald si experientiald

Varietatea imaginilor pentru introducerea tematica

Instruire practica privind initiativele de antreprenoriat social bazate pe parteneriatul
public-privat: de exemplu, formarea practica pe tamplar, fabricarea berii, horticultura
sinergica

Brainstorming si discutii atat in cadrul grupurilor de lucru, cat si in plen.

©@© 000

Instruirea are ca scop:

e EXPERIENTA: diferite setiri educationale, diferite metode educationale non-formale (joc de
roluri, joc de simulare, exercitiu ...)

e REFLECTAREA: referitor la subiectele, metodele si impactul acestora, la construirea unui
proces pedagogic

« IMPARTASIREA: povestile de succes si demonstrarea aptitudinilor dobandite in dezvoltarea
Antreprenoriatului Social in institutia de origine
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¢ REALIZAREA: noi abilitati antreprenoriale prin transferul de expertiza de la institutia gazda a
mobilitatii

e |MPLEMENTAREA: Identificarea celor mai bune oportunitdti de angajare a tinerilor in
antreprenoriatul social si elaborarea si elaborarea unui plan de actiune pentru interventie

3.0 Experientele noastre in CHANGING YOUTH ...

Ca interventie pilot Tn proiect, consortiul Changing Youth Stories a organizat 2 activitati diferite care
vizeaza dezvoltarea unei formari non-formale pentru grupurile tinta, concentrandu-ne pe initiativele
antreprenoriale sociale bazate pe parteneriatele public-privat ca mijloc de integrare socialad si
integrarea locurilor de munca a tinerilor participanti .

3.1 Mobilitate in Italia

Prima activitate a fost mobilitatea mixta organizata de Eugenia s.c., organizata in 2 parti:
» O formare virtuala non-formala care vizeazs introducerea subiectelor de instruire
si stimularea reflectiei si a discutiilor intre participanti si lucratorii de tineret.

n perioada 11-15 mai 2018, facilitatorii au creat un spatiu virtual, grupul secret pe FACEBOOK:
“Changing Youth Blended Mobility”, pentru a:
» Tmpartasi materiale pentru a dezvolta abilitati transversale si profesionale pentru
initierea antreprenoriatului
» colectarea si schimbul de informatii, experiente si feedback din activitatile locale
legate de initiativele antreprenoriale sociale

Discutia s-a axat pe urmatoarele tematici:

1. Incadrarea grupului nostru: cine suntem

Faceti o introducere prezentandu-va si oferind informatii despre implicarea dvs. in proiect si
care sunt motivatia si asteptarile dvs. in aceasta experienta.

2. Ce este antreprenoriatul social?
Stie cineva ce este o intreprindere sociala sau cine isi poate imagina ce este?

"Antreprenoriatul social este un instrument important pentru crearea unei economii mai
echitabile si a unor comunitti durabile. Tntreprinderile sociale sunt intreprinderi care
abordeaza probleme sociale si de mediu si / sau probleme culturale. Ele creeaza locuri de
munca si genereaza venituri la fel ca celelalte companii, dar, in loc sa-si directioneze profiturile
catre proprietari, 1l reinvestesc pentru a-si sustine misiunea sociala. Astfel, ele servesc ca un
catalizator pentru imbunatatirea vietii oamenilor in comunitatile noastre si in societate ".
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3. Ce face un om de afaceri de succes?
"Un intreprinzator social de succes este cineva care ..."

"Intreprinderile sociale de succes sunt adesea infiintate si conduse de antreprenori care sunt
rezilienti, inovativi si curiosi din punct de vedere intelectual - adica poseda toate competentele
si atributele cheie pentru succes in viata secolului 21.

Putem rezuma profilul sdu n 3 propozitii:

1) Am idei inovatoare si sunt creativ (inovator)

2) lau initiative si am mentalitatea unui antreprenor (antreprenor)
3) Am aptitudini organizatorice si pot coordona echipe (manager) "

4. Infiintarea propriei intreprinderi sociale.
Cum puteti crea o intreprindere sociala cu scopul de a imbunatati o problema care vizeaza
comunitatea dvs.?

5. De la planificare la succes.

Pe baza ideii privind problema sociala pe care ati selectat-o, trebuie sa decideti acum cum sa
faceti o diferenta si ce trebuie facut pentru a face intreprinderea dvs. Sociala una de succes.
1) generati o lista de sarcini,

2) alocati roluri, sarcini si responsabilitati impreuna cu termenele si etapele-cheie care trebuie
indeplinite.

e Activitatea non-formala gizduita in Bitonto, Italia, in perioada 16-20 mai, a avut ca
scop sa ofere participantilor oportunitatea recunoasterii si transferabilitatii transnationale a
competentelor si experientei tinerilor dobandite intr-un mediu transnational si pe piata
muncii, care vor sa se reflecte in dezvoltarea motivatiei, abilitatilor de baza si transversale si
reducerea disparitatilor rezultatelor invatarii care afecteaza cursantii din medii defavorizate.
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3.2 Mobilitate in Romania

Actvitatea non-formala gazduita la Timisoara, Romania, in perioada 06-10 iunie, a fost un proces de
impartasire a experientei antreprenoriale sociale functionale in cadrul instutiilor partenere. Scopul a
fost acela de a creste stima de sine a tinerilor, de a-i pregati pentru a fi flexibili pe piata fortei de
munca, de a-si da seama cad au un anumit nivel de competente, validat in diferite culturi si de catre
angajatori, si cd sunt gata sa sa construiasca noi competente, sa fnveti continuu daca este necesar.
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4.0 Prezentare succinta despre initiativele antreprenoriale sociale ca
un pas esential al incluziunii sociale si profesionale a tinerilor aflati
in situatii de risc

Pentru a contracara excluziunea sociala si pentru a sprijini obiectivul UE 2020 de crestere a incluziunii,
persoanele expuse riscului trebuie sa fie sustinute in mod eficient, astfel incat sa poata participa pe
deplin la economie si in societate. Prin urmare, tarile trebuie sa incerce sa lupte impotriva somajului

si trebuie s§ promoveze ocuparea fortei de munci. Una dintre solutiile indicate de
Uniunea Europeana pentru combaterea excluziunii sociale este acordarea de

sprijin intreprinderilor sociale si antreprenoriatului social. in ultimele decenii,

intreprinderile sociale au dobandit o importanta considerabilda in dezbaterile politice europene,
deoarece s-a recunoscut ca acestea au un mare potential de a contribui "nu numai la crearea de locuri
de munca, ci si la nevoile sociale si economice mai largi, inclusiv societati incluzive "(Comisia

European3 / OCDE, 2013). Intreprinderile sociale sunt considerate importante
pentru contributia adusa la dezvoltarea comunitatilor din care fac parte prin
crearea de locuri de munca si prin incluziunea persoanelor aflate in situatie de
risc (Buzducea, 2013).

Pe baza literaturii despre acest subiect, Uniunea Europeana defineste antreprenoriatul social ca fiind
cuprinzator al acelor companii care "cauta sa serveasca interesele comunitatii (obiective sociale, de
mediu) mai degrab3d decadt s& maximizeze profitul". Tntrucat cei mai fragili membri ai societatii

(persoane excluse social) sunt adesea angajati, aceste intreprinderi contribuie la coeziunea sociala,
ocuparea fortei de munca si reducerea inegalitatilor.

Putem evidentia unele dintre principiile fundamentale ale antreprenoriatului social. Potrivit Comisiei
Europene / OCDE si Comisiei Europene din 2013, aceste principii includ, dar nu se limiteaza la:

Rezolvarea problemelor sociale folosind modelele de afaceri
Promovarea binelui social

Solidaritatea si justitia sociala

Intaietatea oamenilor in fata capitalului

Sanse egale

Sustinerea dezvoltarii durabile

In serviciul publicului
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Evidentierea eticii

5.0 Programul de antreprenoriat social pentru tineret Changing
Youth

Aceasta este ghid simplu despre cum sa dezvolti o initiativa de antreprenoriat social pentru o
activitate de incluziune sociala si insertie profesionala

5.1 Rezultatele activitatii de formare

1. : Abilitati de comunicare pentru dezvoltarea initiativelor
antreprenoriale sociale ca instrument de incluziune social3;

REZULTAT: Construirea unor modele eficiente de comunicare care sa faciliteze munca in echipa, sa
reduca conflictele si sa previna marginalizarea si izolarea

2. Tnvitarea impreund in scopul imbuntatirii invatarii cooperative;

REZULTAT: experimentarea invatarii prin cooperare, recunoasterea si gestionarea asteptarilor,
motivatiilor si sentimentelor personale si ale altora.

3. : Gestionarea grupului cu scopul de a crea conditii prealabile pentru un
mediu social / profesional sigur;

REZULTAT: Crearea de grupuri coezive si cooperative si crearea de modele pozitive de leadership si
echipe de cooperare, reducerea si prevenirea comportamentelor violente.

4, Conceptul si principiile antreprenoriatului social

REZULTAT: cresterea gradului de constientizare cu privire la necesitatea unei cresteri inteligente,
durabile si favorabile incluziunii catre publicul larg, inclusiv schimbul de experienta a initiativelor
antreprenoriale ale tinerilor puse Tn aplicare in beneficiul comunitatilor si al colegilor lor (prin
parteneriate public-privat)

5. : Metodologii si practici de auto-evaluare pentru recunoasterea
competentelor in cadrul Youthpass
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5.2 Planificarea formarii

Zival Ziua 2 Ziva 3 Ziva g Ziva 5
16 Mai 17 Mai 18 Mai 19 Mai 20 Mai
9.30- | INTRODUCERE S|
10.00 | cadru conceptual:
sesiune de
intampinare:
prezentare,
asteptari,
stabilirea regulilor,
cunoasterea
reciproca
10.00 COMPETENTE FUNDAMENTARE | COMPETENTAIN | STUDIU DE CAZ: GRUPURI DE
- ESENTIALE PENTRU A PRACTICA - Prezentarea REFLECTIE:
11.00 | ANTREPRENORIAT | COMPETENTELOR Activitatea de initiativelor autoevaluarea si
- Sesiune de — Invatam sa construire a antreprenoriale elaborarea
comunicare 1 cooperam echipei: Valoare sociale in certificatelor
Proposition regiunea Apulia pentru tineri
Canvas
11.00 | PAUZA DE CAFEA | PAUZA DE CAFEA | PAUZA DE CAFEA | PAUZA DE PAUZA DE
- CAFEA CAFEA
11.20
11.20- COMPETENTE COMPETENTAIN | COMPETENTAIN | STUDIU DE CAZ: EVALUARE
13.00 | ESENTIALE PENTRU PRACTICA - PRACTICA - Prezentarea FINALA
ANTREPRENORIAT | Activitati de lucru Activitatea de initiativelor - Fotografii si
- Sesiune de in echipa consolidare a antreprenoriale acordarea
comunicare 2 echipei: Model sociale in certificatelor
de afaceri Canvas | regiunea Apulia
13.00- PRANZ PRANZ PRANZ PRANZ Incheierea
14.30 activitatii
14.30- INSTRUIRE INSTRUIRE INSTRUIRE INSTRUIRE
16.30 PRACTICA - PRACTICA - PRACTICA - PRACTICA -
Instruire practica Instruire practica | Instruire practica Instruire
privind initiativele privind privind practica privind
antreprenoriale initiativele initiativele initiativele
sociale. antreprenoriale antreprenoriale | antreprenoriale
Prezentarea sociale: sociale: sociale:
generala a fabricarea berii horticultura dulgherul "Arti
laboratoarelor: "Na Beer" sinergica e Mestieri"
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dulgher "Arti e 16: 00 — 16:30
Mestieri", bere EVALUARE
"Na Beer", PARTIALA
horticultura
sinergica
16.30- TIMP LIBER TIMP LIBER TIMP LIBER TIMP LIBER
20.00
20.00 CINA CINA CINA CINA

INTRODUCERE: sesiune de intampinare
Sesiunea de intampinare poate adopta mai multe formate diferite si poate varia in mare parte de la
un grup la altul, in functie de nevoile de informare ale participantilor si ale organizatiei gazda.

PARTEA 1: Prezentare - ALTER EGO

Durata: 15 minute

Descrierea generald: Pentru a stimula in continuare cunoasterea si a face chiar si cele mai timide
suflete sa participe.

Material: o palarie

Instructiuni: Tntr-un cerc. Animatorul pastreaza o palarie amuzanta si explica ca este o palarie magica
care poate scoate afara alter ego-ul nostru. Participantii sunt apoi invitati sa-si spuna numele, ceva ce
ii caracterizeaza si apoi poarta palaria, spun ceva ce ar dori sa stie sa faca sau sa fie si numele pe care
ar dori sa-l aiba. Animatorul joacd mai intai, pentru a sparge gheata, de exemplu "numele meu este
Giuseppe si sunt timid", apoi isi punea palaria si spune ca numele meu este "Peppe si eu sunt regele
petrecerilor!"

Este un joc util pentru a intelege personalitatile prezente n grup, este important ca animatorul sa
dilueze jena care poate fi creata prin a incepe primul jocul.

PARTEA 2:
Titlu Fabrica
Obiective pentru a creste asteptarile participantilor, si anume sperantele, temerile si
contributiile asteptate.
Durata 15 minutes
Descriere Activitatea se desfasoara cu 2 postere:

o poster 1 - pot fi gasite trei icoane: o fata zambitoare, un bulb si o fata trista.

o poster 2 - o valiza si un cos de reciclare.

Participantilor li se cere sa isi noteze asteptarile pe post-its (un post-it, o idee) si
sa le lipeasca pe tabla conform urmatoarei reguli:

- Post-it verde - speranta — FATA ZAMBITOARE

- Post-it portocaliu - Contributii - IDEE

- Post-it roz - Frica — FATA TRISTA
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Rezultate De-a lungul cursului de formare si in special in cadrul sesiunii de evaluare final3,
participantii vor fi rugati sa revina la consiliul de administratie si sa-si mute postul
dupa urmatoarea regula:

Daca speranta (sperantd, contributie sau fricd) este indeplinitd, atunci ea se va
muta la valiza ca simbol al participarii pe care participantii o duc acasa.

- Daca asteptarea (speranta, contributie sau teama) nu a devenit real3, ea se va
deplasa in cosul de gunoi, declarand ca ramane n curs.

Pana la sfarsitul cursului de formare, situatia ideald Sperante si contributii pe
valiza si temeri pe cosul de reciclare.

Materiale = Post-it: verde, portocaliu, roz

necesare = 2 postere

= Carioca sau pixuri
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Sesiunea 2

COMPETENTELE ESENTIALE PENTRUANTREPRENORIAT - sesiune de comunicare 1
Comunicare verbala - Telefonul

Titlu TELEFONUL

Obiective Cat si cum poate fi distorsionatd comunicarea verbalad pentru o serie de factori.
Durata 20 minute

Descriere Creati doua subgrupe si faceti doud runde de joc pentru fiecare grup.

Posibile proverbe - modalitati de a spune:

1. "Daca puteti visa, puteti face" [Walt Disney]

2. "Nu exista frumusete, ci frumusetea actiunii" [Proverb]

3. "Logica va va duce de la A la Z; Imaginatia va va duce peste tot "[A.
Einstein]

4. "Cea mai mare glorie n viata nu se afla Tn a nu cadea niciodata, ciin
ridicare de fiecare data cand cadem" [Nelson Mandela]

Resultate Reflectati asupra importantei atentiei pentru cuvintele rostite si auzite, atat de
catre expeditor, cat si de destinatar.

Materiale = 4 coli pe care se pot imprima proverbele.

necesare

Comunicare verbala si non-verbala — Gaseste obiectul ascuns

Titlu GASESTE OBIECTUL ASCUNS

Obiective Cat si cum poate fi distorsionata comunicarea verbala pentru o serie de factori
Durata 40 minute

Descriere =  Prima etapa - comunicarea in diferite limbi

=  Ne ridicam si toata lumea sta intr-un cerc. Se formeaza grupuri de 6-8
persoane (in componenta grupurilor se acorda atentie distribuirii oricarui
elev de origine straina sau care cunoaste bine cel putin o alta limba).
Fiecare grup identifica o persoana care va iesi initial din clasa.

=  De Indata ce se elibereaza o componenta pe grup, pe fiecare scaun se
plaseaza o foaie de hartie; pe un scaun aleator, un obiect mic, alb, este
ascuns sub foaie;

=  Participantii sunt adusi Tnapoi din afara salii de clasa si li se explica scopul
jocului: vor avea 5 incercari de a gasi obiectul ascuns, bazat exclusiv pe
indicatiile date de grupul lor, in alte limbi decat in limba italiana.

= A doua faza - comunicare non-verbala

=  pot fi mentinute aceleasi grupuri ca fnainte; daca participantii vor, puteti
schimba componenta grupului care trebuie sa paraseasca clasain timp ce
obiectul este ascuns (evident pe un alt scaun);
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= in acest stadiu, participantii vor avea un numar mai mare de Tncercari
(8/10) pentru a gasi obiectul ascuns, bazat exclusiv pe indicatiile date de
grupul lor, folosind doar gesturi.

Rezultate v/ Pentru ca un mesaj sa aiba utilitatea si functia de comunicare cu ceilalti,
este esential sd se considere ca mijlocul pe care il folosim (limba, gesturi
etc.) este de inteles pentru destinatarii nostri. Prin urmare, trebuie
acordata o atentie deosebita alegerii mijloacelor de comunicare in functie
de tipul de destinatari.

v' Cooperarea este, de asemenea, importanta in comunicare: in activitatile
anterioare s-a demonstrat ca adoptarea unei strategii de cooperare este
esentiald pentru atingerea scopului (de exemplu): ascunderea obiectului
in vecinatatea anumitor obiecte, al caror nume este usor de inteles in
diferite limbi si usor de a imita prin gesturi. Prin urmare, este important
sa iesiti din modelele dvs. mentale si sa incercati sa va puneti in pantofii
celuilalt. Tn viata este esential s3 incerci intotdeauna si-ti asumi rolul
celuilalt, sa-i intelegi punctul de vedere.

Materiale = foiA4
necesare =  obiecte de ascuns.
Sesiunea 3

COMPETENTE ESENTIALE PENTRU ANTREPRENORIAT — Sesiune de comunicare 2

Titlu Comunicare eficienta
Obiective - Crearea unui spatiu eficient de colaborare ;
- Sa inteleaga sensul unei comunicari eficiente Tn antreprenoriatul social;

- Imbunatatirea abilitatilor de lucru si prezentare ale participantilor;

Durata 40 minute
Descriere = Activitatea va incepe cu un joc simplu avand ca tema comunicarea

eficienta. Scopul acestei activitati este de a constientiza importanta unei
comunicari eficiente in cadrul unei echipe.

=  Participantii sunt impartiti in doua grupuri (coloane). Din fiecare
coloana, un scriitor si un vorbitor vor fi luati si vor fi plasati la fiecare
capat al coloanei. Vorbitorul va spune un cuvant, dintr-o lista dats,
urmatorului participant din coloana. Acea persoana va explica
semnificatia cuvantului dat urmatorului in coloana prin mima si asa mai
departe pana cand cuvantul ajunge la scriitor, ultima persoana aflata in
coada, care va scrie cuvintele pe care le-a inteles pe tabla de scris.

= Jocul va continua pana cand vor fi folosite toate cuvintele din lista data.

Rezultate v’ Lafinalul jocului, facilitatorul sesiunii va conduce o mica dezbatere pentru
a transmite cateva concepte si idei de baza despre comunicare:
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v/ Comunicarea este despre mai mult decat schimbul de informatii.

v' Este vorba despre intelegerea emotiei si intentiilor din spatele
informatiilor.

v' Comunicarea eficientd este o strada cu doud sensuri: receptor si efector
(codare, decodare si feedback).

Materiale
necesare

Coala imprimata cu cuvinte

Sugestii pentru cuvinte:

- 0 emotie la alegere

- capacitatea / competenta personala la alegere

- un rol de jucat intr-o intreprindere sociala la alegerea dvs. (manager,
lider, "operator social", responsabil pentru comunicare si vanzari, creator
etc.)

- 0 caracteristica a intreprinderii sociale aleasa de dumneavoastra

Titlu

“Desen in perechi”

Obiective

Capacitatea de a comunica in mod eficient este cea mai importanta dintre toate
abilitatile de viatda. Comunicarea este pur si simplu actul de transfer de
informatii de la unul la altul, fie ca este scris, vocal, vizual sau non-verbal.
Abilitatile de comunicare sunt esentiale pentru dezvoltarea altor aptitudini
esentiale de viata, capacitatea de a comunica bine cu ceilalti este adesea
esentiald pentru rezolvarea problemelor care apar in mod inevitabil atat in viata
noastra privata, cat si in cea profesionala.

Durata

20 minute

Descriere

= Creati 2 randuri de scaune, asezate spate in spate. Grupul este Tmpartit
n perechi. In fiecare pereche existd un instructor si un designer, roluri
care vor fi ulterior inversate. Ei stau cu spatele, incapabili sa vada ce
face cealalta persoana. Toti instructorii stau intr-unul dintre randuri, iar
toti designerii stau in celalalt rand.

= Oferiti fiecarui instructor cate un desen ilustrat (vezi Anexa 1).

Prima etapa

= Instructorii au un desen si au 2 minute pentru a explica desenul perechii
lor, iar designerul trebuie sa il deseneze la fel de egal cu cel original.
Designerul nu poate vorbi, nici nu pune intrebari sau clarifica. Dupa
terminarea timpului, desenele sunt comparate.

A doua faza
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= Rolurile sunt inversate si inca o datd perechile sunt asezate spate in
spate.

= |nstructorii au un desen si au 2 minute pentru a explica desenul perechii
lor, iar designerul trebuie sa-I deseneze la fel de egal cu cel original. De
data aceasta, Tnsa, designerul poate vorbi - poate pune intrebari si poate
cere clarificari.

= Dupa terminare, desenele sunt comparate.

Rezultate Sesiune de intrebari:

¢ Ce sa intamplat? Cum ati descrie activitatea?

e Cum te-ai simtit? Frustrari aparute?

e Care au fost diferentele dintre prima si a doua parte? (concentrati-va asupra

importantei feedback-ului si a gradului de adecvare a comunicarii catre

beneficiar)
e Din punctul dvs. de vedere, ce poate face comunicarea mai eficienta?
Materiale = |mprimarea desenelor
necesare
Sesiunea 4
INSTRUIRE PRACTICA
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Sesiunea 1
Jocul - GASESTE LIDERUL

Cereti participantilor sa stea in cerc iar un voluntary sa paraseasca camera. Grupul ar trebui sa
gaseasca un lider care trebuie sa initieze miscari sau gesturi cum ar fi bate din palme, clipirea,
miscarea corpului, in timp ce altele ar trebui sa-l urmeze.

Cereti voluntarului sa revina in camera sis a incerce sa gaseasca liderul care initiaza miscarile. De
fiecare data cand ghiceste, un alt voluntar merge in mijloc si primul se intoarce in cerc.

Brainstorming: care ar putea fi cele mai importante faze ale unui lider / antreprenor. Notati pe

TR

flipchart in timp ce participantii isi spun ideile.

Sesiunea 2
INVATAM SA COOPERAM
Titlu CONSTRUIREA UNUI ADAPOST
Obiective dezvoltarea abilitatilor de lucru n echipa, cooperare si rezolvarea problemelor
Durata 40 minute
Descrierea = Tmpartiti participantii in grupuri
= fiecare grup are nevoie de ziare si de o rola de banda adeziva;
=  imaginati-va ca sunteti pe o insula sub un soare arzator, asa ca grupul
trebuie sa construiasca o structura pentru un adapost. Aceasta structura
trebuie sa stea in pozitie verticala si sa nu poata fi asezata langa perete
sau langa orice alt obiect.
= aveti 8 minute pentru a planifica constructia si 15 minute pentru a
construi adapostul (in timpul construirii adapostului membrii grupului
nu vor mai putea vorbi).
Resultate - cum a abordat grupul problema?
- care au fost reactiile si sentimentele fiecaruia?
- a fost o experientd buna sau rea?
- ce sens dati situatiei? ce ai face diferit?
Materiale = ziare
necesare =  banda adeziva
Sesiunea 3

TEAM BUILDING & ACTIVITATI DE LUCRU IN GRUP

Titlu MASINARIA UMANA
Obiective - dezvolta creativitatea;
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- aprofundarea relatiilor intre participantii;
- integrarea si reconcilierea contributiilor individuale intr-o activitate mai larga.

Durata 40 minute
Descriere = asigurati-va ca exista doua spatii care permit fiecarui grup sa lucreze

fara sa fie vazuti de ceilalti;

= Se formeaza doua echipe;

= spunetifiecarei echipe sa construiasca o masina care trebuie sa fie
formata din corpurile tuturor membrilor;

= grupul decide ce masindrie sa imite (de exemplu elicopter);

= echipele au 15 minute pentru a planifica si a "porni masinaria"; la
sfarsitul celor 15 minute, masinaria va fi prezentata celorlalti
participanti;

= toti membrii grupului trebuie sa participe la mima si fiecare trebuie sa
faca parte din masing;

=  masinaria trebuie sa faca zgomot si sa se miste;

=  spectatorii trebuie sa ghiceasca ce masinarie imita.

Resultate Sesiune de intrebari:

- A fost usor sa alegeti masinaria care urmeaza sa fie construita?

- au existat sentimente diferite la inceputul si sfarsitul jocului? Care?

- Ai avut dificultati? cum le-ai biruit?

- toti membrii au avut acelasi nivel de participare n timpul constructiei?

Luarea deciziilor:

Atunci cand un grup de oameni colaboreaza cu un obiectiv comun, trebuie luate
decizii comune. n functie de caz, toti, unii sau doar cativa membri ai grupului
trebuie sa fie prezenti.

Luarea deciziilor in colaborare este o situatie care se confrunta atunci cand
persoanele fac colectiv o alegere printre alternativele prezentate. Decizia nu mai
poate fi atribuita unor membri in mod individual, deoarece toate persoanele
contribuie la decizia finala.

Materiale = foaie de hartie cu instructiuni (regulile jocului) pentru fiecare grup.
necesare

Titlul BARCA + CALATORIA

Obiective - dezvolta creativitatea;

- aprofundarea relatiilor intre participanti;
- integrarea si reconcilierea contributiilor individuale intr-o activitate mai larga.

Durata 40 minute
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Descriere Fiecare participant trebuie sa creeze o barca de hartie (origami). Ei lucreaza in
perechi pentru a se ajuta reciproc. Existd mai multe moduri de a crea si de a
fnvata cum sa faci o barca:

- Instructiuni de hartie

- Aflati de la facilitator

- Tnvatati unul de cel3lalt

In perechi: dati un nume barcii dvs. si scrieti-o pe lateral (nu pe vele). Spuneti
partenerului de ce ati ales numele

Schimbarea perechilor: desenati panza barcii si Tmpartasiti cu partenerul de ce
ati pictat asa.

Participantii stau intr-un semicerc si unul cate unul vor calatori in Marea de
Amintiri.

Exista 3 insule in mare:

- Insula EU: unde pot vorbi despre trecutul meu, interesele si abilitatile mele
- Insula Changing Youth: unde pot sa scriu despre cum am ajuns la "Changing
Youth" si de ce

- Insula Secreta: unde pot impartasi un secret, o pasiune sau o curiozitate.

Unul cate unul incepe calatoria cu barca pe orice insula si vorbind despre
subiectul insulei, apoi se muta de la insula la alta si trebuie sa treaca prin toate
insulele. Timpul maxim per participant este de 5 minute.

Rezultate Sesiune de intrebari:

- au existat sentimente diferite la inceputul si sfarsitul jocului? Care?

- Ai avut dificultati? cum le-ai biruit?

- toti membrii au avut acelasi nivel de participare Tn timpul constructiei?
Materiale = foaie de hartie cu instructiuni (regulile jocului) pentru fiecare grup.
necesare

EVALUAREA PARTIALA:

- 0 activitate pe care o tii minte in fiecare zi
- Ce ti-a placut cel mai mult?

- ce ai fi sters?

Sesiunea 4

INSTRUIRE PRACTICA
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Joc de energizare — E RANDUL TAU

Titlul E RANDUL TAU
Obiective Sprijina gandirea critica Tn randul participantilor
o Familiarizati cu termenii si vocabularul antreprenorial
o Imbunatatirea abilititilor de gestionare a timpului
o Cresterea creativitatii si participarea activa.
Duratia 30 minute
Descriere = |Introducere scurta a atelierului si scopul acestuia. Formati grupuri si
incercati sa rezolvati un cuvant incrucisat in echipe mici. Cereti-le sa nu
foloseasca calculatoare sau telefoane. (5 minute)

* Tmpdrtiti grupul in echipe de 4-5 persoane si distribuiti manualul si
stilourile pentru cuvinte Tncrucisate. Dati-le 10 minute pentru a lucra in
grupuri si fiti strict cu timpul.

=  Cand grupul a terminat, verificati raspunsurile Tn plen. Puteti sa
pregatiti un Flipchart cu raspunsurile si sa 1l afisati pentru intregul grup.
(10 minute)

=  Prezentarea exercitiului (5 minute)

Resultate o Gandirea critica a participantilor este Tmbunatatita. Colaborarea si
sprijinul echipei sunt imbunatatite.

o Participantii se confruntd cu ideea de gestionare a timpului si de
gestionare a surselor.

Materiale Dezbaterile intrebarilor si raspunsurilor cuvintelor incrucisate
necesare Nota: Daca doriti sa faceti un exercitiu mai complex, puteti folosi
https://wordmint.com to create puzzles and crosswords.
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Titlul CONSTRUIREA PROPRIEI INTREPRINDERI SOCIALE — MODELUL CANVAS
Obiective o Promovarea creativitatii si a inovarii in randul participantilor

o Incurajati munca n echipd intre participanti
o Creati spiritul de echipa in timp ce lucrati la idei comune
o Promovarea invatarii despre antreprenoriatul social in cadrul grupului

Durata 160 minute
Descriere Nota: Aceasta sesiune este realizata in mod ideal dupa ce participantii au

primit anterior informatii teoretice despre subiect. Ar putea fi facuta
dupa ce am explorat profund acest subiect si acest lucru va transforma
cunostintele in practica. [SLIDE: Proposition Value & Canvas Business
Model]

=  Explicati ntregului grup ca vor lucra impreuna in echipe mici pentru a-si
crea ideile de intreprindere sociald. Faceti un rezumat al sesiunilor
anterioare pentru a le reaminti ce au Tnvatat. Dati-le urmatoarea sarcina,
scrisa pe un flipchart, astfel incat sa poata lua notite (sau sa o pregateasca
ca o brosura, cate una pentru fiecare echipa). - 10 minute

*  Tmpértiti-le in echipe mici de maximum 3-4 persoane pe echip3, dati-le
hartia flipchart si markerele si lasati-i sa lucreze. La intoarcere, trebuie sa
fie pregatiti cu o prezentare a ideii lor. - 80 de minute

= Participantii trebuie sa discute si sa raspunda la urmatoarele intrebari:

= # CE? - Ce fel de intreprindere sociala doriti sa infiintati? Poate fi un
produs sau un serviciu. =) VIZIUNE

= # DE CE? - Ce este util si convenabil si o idee castigatoare? Caror nevoi
comunitare trebuie sa raspunda? Ce i da valoare inovatoare?

== \ALOARE

=  # CUMP? - Cum trebuie sa incepeti in ceea ce priveste resursele (resurse
financiare, umane si alte tipuri de resurse)? Cum o sa reusesti? Care ar fi
sloganul sau campania de lansare? == VIISIUNE

= # PENTRU CINE? - Care este profilul clientului? care sunt nevoile
clientului? Care sunt dificultatile si problemele carora doriti sa le
raspundeti? care vor fi avantajele pentru clienti? ‘ SEGMENTUL
CLIENTILOR

= participantii trebuie sa completeze mai intai CANVASUL VALOARE si apoi
CANVASUL MODEL DE BUSINESS (simplificat)

=  Prezentarea lucrarilor de grup asupra intreprinderilor sociale create de

participanti urmata de feedbackul oferit de participanti si de formatori.
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Alocati suficient timp fiecarui grup pentru a prezenta si participantilor sa
intrebe sau si clarifice intrebdrile pe care le-ar putea avea. inchideti
sesiunea cu un briefing si o runda de aplauze pentru toata munca buna. -
50 de minute

Resultate o Cunoasterea modului de infiintare a unei intreprinderi sociale bazate pe
nevoile comunitatii, informatii specifice privind pasii de urmat pentru
deschiderea unei intreprinderi sociale.

o Abilitati imbunatatite: Gandirea creativa, rezolvarea problemelor, luarea
deciziilor, observarea Tmprejurimilor, bazarea actiunilor la nevoile si
oportunitatile din contextul imediat, lucrul Tn echipa si acceptarea altor

idei.
Materiale = Hartie colorata
necesare =  Hartie A4
=  marker

Sesiunea 1
Vizita de studiu
Sesiunea 4

PREGATIRE PRACTICA

Sesiunea 1

Evaluarea finala si Feedback-ul participantilor

Titlul Fabrica

Obiective pentru a ridica asteptarile participantilor, si anume sperantele, temerile si
contributiile asteptate.

Durata 15 minute

Descriere Activitatea se desfasoara cu 2 postere:

o poster 1 - pot fi gasite trei icoane: o fata zambitoare, un bulb si o fata trista.

o poster 2 - o valiza si un cos de reciclare.

Participantilor li se cere sa isi noteze asteptarile pe post-its (un post-it , o idee) si
sa le lipeasca pe tabla conform urmatoarei reguli:

- Post-it verde - speranta — FATA ZAMBITOARE

- Post-it portocaliu - Contributii -IDEE
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- Post-it roz - Frica — FATA TRISTA- Pink Post-it - Frica - SAD FACE

Rezultate n cadrul sesiunii de evaluare final3, participantilor li se va cere s§ se intoarca la
consiliul de administratie si sa-si mute postul dupa urmatoarea regula:

- Daca ceea ce si-au propus (Speranta, Contributia sau Frica) este indeplinit, atunci
se va muta in Valiza ca simbol al participantilor ce il duc acasa.

- Dacd ceea ce si-au propus (speranta, contributia sau teama) nu a devenit
adevarat, se va muta n cosul de gunoi, declarand ca ramane in curs.

Pana la sfarsitul cursului de formare, situatia ideala Sperante si Contributii in
valiza si Temeri in cosul de reciclare.
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5.3 Activitati locale

ITALIA

Activitatile pilot din Italia au fost organizate Thainte de prima mobilitate.
Participantii selectati au fost ghidati intr-un proces care vizeaza:

¢ evaluarea intereselor, aptitudinilor si asteptarilor acestora

e dezvoltarea ideii lor de ntreprindere sociala, cu accent pe experienta personald a tinerilor
participanti, pe nevoile comunitatilor locale, pe impactul social asteptat, pe oportunitatile de
parteneriat public-privat, pe unele strategii de crowdfunding.

Activitatile au fost organizate in 3 etape:

1. Analiza si prezentarea participantilor in termeni de interese, cunostinte si aptitudini; analiza si
prezentarea scopurilor unei intreprinderi sociale.

Folosind imagini alese din ziare, participantii au trebuit:
* se se prezinte in termenii:

o Sunt

o0 Am

o Fac

¢ Sa prezinte ideea lor de intreprindere sociala

Dupa prima sesiune, participantii au fost ghidati sa reflecteze asupra "lucrurilor in comun", pentru a
introduce primul concept: ECHIPA

Dupa cea de-a doua sesiune, facilitatorii au ghidat participantii la o reflectie comuna asupra
intreprinderii sociale, referindu-se la: necesitatile utilizatorilor preconizati, impactul social care trebuie
generat, strategia de lansare, strategia de durabilitate.
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2. Analiza intreprinderii sociale.
Folosind o lista de caracteristici, participantii au trebuit:
¢ sa identifice profilul unei intreprinderi sociale
¢ sa il comparel cu intreprinderea cu profit
cu referire la: domeniul de aplicare, profitul, succesul, abordarea mentala, marketingul.
3. Dezvoltarea uneiidei de intreprindere sociala

Al treilea pas, pornind de la reluarea primei activitati (profilul ECHIPA), concentrandu-se pe
rezultatele celei de-a doua activitati (VIZIUNEA INTREPRINDERil SOCIALE), a avut ca scop
dezvoltarea ideii de proiect a grupului.

Prin abordarea LEGO SERIOUS PLAY, participantii au fost ghidati la:
e  Construirea unui model individual
e  Construirea unui model comun
e Creati un peisaj creand conexiuni.
in faza final3 a fost elaboratd ideea de initiere a grupului in ceea ce priveste:
e Nevoia adresata (problema)
e Raspunsul propus (serviciu / produs)

e Utilizatori / beneficiari
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ROMANIA (CE Buzias)

Activitatile cu adolescentii au vizat:
= sd-si evalueze aptitudinile si interesele
= dezvoltarea ideii lor de intreprindere sociald, in functie de nevoile specifice ale
grupului si de oportunitatile parteneriatului public-privat.
Activitatile au fost organizate in 3 etape:
1. Prezentarea participantilor in functie de interese, cunostinte, valori si aptitudini;

2. Prezentarea ideilor de intreprindere sociala
= |dentificarea profilului unei intreprinderi sociale
= au definit obiective si sarcini, strategii eficiente si masuratori pentru succes, cum ar
fi: cine sunt clientii si cum sd ii abordeze, planul de operatiuni (unde se va implementa,
cine este in echipd, cum va functiona zi de zi ), planul financiar (costurile de infiintare,
veniturile estimate, cheltuielile si fluxul de numerar), abilitatile necesare si personalul
necesar

3. Avand in vedere activitatile anterioare, adolescentii si-au pus Tn practica ideea, participand
la activitati similare in comunitate
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CIPRU

Activitatile care au avut loc in Cipru, Thainte de activitatile C ale proiectului, au implicat personalul
Eurosuccess, tinerii care vor participa la mobilitati si persoanele insotitoare.

Principalele obiective ale activitatilor au fost:
v’ Pregétirea participantilor la activitatile C

Pachetul de instruire (obiective, ordinea de zi, profilul celorlalti participanti, aspecte logistice etc.) a
fost prezentat si explicat participantilor, iar intrebarile au fost discutate si rezolvate.

v' Promovarea spiritului de echipa si a cooperdrii dintre tineri si persoanele insotite

Chiar daca participantii s-au cunoscut, Eurosuccess a demarat, la inceputul intalnirilor, cateva activitati
de cunoasteresi de cooperare.

Aceasta a stimulat motivarea si cooperarea in echipa a tuturor participantilor.

AN

Dezvoltarea celor mai importante abilitati sociale si de munca, cum ar fi:
Adaptabilitate
Auto-eficacitate
Rezilienta

Abilitati de comunicare
Optimism

Stabilitate emotionala
Deschiderea

Abilitati interculturale
Constientizarea culturala
Munca Tn echipa

YVVVYVYVVVYVYVVYVYYVY

Sa fie productiv in plasarea Th munca
Comunicarea eficientd cu angajatorii si colegii
Stimularea motivatiei

» Gestionarea conflictelor

Y V VYV

Unul dintre proiectele UE care a fost folosit ca o buna practicad bazata pe materiale si care a fost
sprijinul european pentru mobilitatea fortei de munca - LAMOS EU (www.lamos-project.eu)

v' S& cunoastem ce este antreprenoriatul social si pasii initiali necesari pentru crearea si
functionarea eficienta a acestuia
Obiectivele principale au fost:
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« imbunatatirea competentelor antreprenoriale pentru planificarea unei afaceri in domeniul
economiei sociale,

¢ Cresterea cunostintelor si abilitatilor in crearea si gestionarea entitatilor antreprenoriale sociale,
¢ Furnizarea de instrumente pentru dezvoltarea competentei antreprenoriale in domeniul
economiei sociale,

¢ Cresterea constientizarii beneficiilor din sectorul antreprenorialului social pentru societate si
economie.

Una dintre initiativele folosite pentru realizarea acestei probleme a fost proiectul UE "Sprijin pentru
antreprenoriat social" - SES UE (www.ses-project.eu) si instrumentele sale online.
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GRECIA

Mai multe ateliere sunt in curs de desfasurare in Grecia, cu participarea structurilor participante la
proiectul CHANGING YOUTHStories (ADDMA, SMA, AIA). Aceste ateliere urmaresc sa sprijine tinerii
aflati Tn situatii de risc (printre care refugiati si solicitanti de azil) in cdlatoria lor de a gasi un loc de
munca si de a fi integrati Tn societatea locald, prin instruirea profesionala si formarea experientiala
perfectionatd, grupuri tinta. Atelierele ofera abilitati de comunicare de baza, abilitati soft privind auto-
prezentarea si tehnici de succes pentru cdutarea unui loc de munca prin combinarea cursurilor de
limba greaca pentru vorbitorii greci non-nativi si orientarea si coaching-ul vocational. Atelierele sunt
in limba engleza si in limba greacd, iar de mai multe ori exista o interpretare disponibila pentru
vorbitorii farsi, arabi si francezi.

O list3 a atelierelor in care au participat DIT-urile noastre si tineretul (beneficiarii) in timpul proiectului
CHANGING YOUTHStories include:

1. Programul "Afaceri de antreprenoriat pentru tineri": este un program care se axeaza pe tinerii cu
varsta cuprinsa intre 18-30 de ani, refugiati sau solicitantii de azil care locuiesc legal in Grecia,
beneficiind de protectia internationala in Grecia, imigrantii cu permis de sedere pentru Grecia, grecii
someri. In acest program integrat, tinerii dobandesc cunostinte si dezvolta abilitatile necesare pentru
a-si face primii pasi ca profesionisti pentru a invata principiile de baza ale antreprenoriatului si metoda
care ii va ajuta sa construiasca un brand de succes. Ciclul 3 al programului (18/6 / 18-9 / 7/18),
administrat de ADDMA in parteneriat cu IRC (Comitetul International de Salvare) si in colaborare cu
Reteaua Melissa, se axeazd exclusiv pe femeile antreprenor. Tn acest program de 40 de ore. 40 de
participanti (max. 330 tineri pe ciclu) dupa finalizarea cu succes a instruirii sunt sustinuti de mentori
in a-si desfasura activitatea si de a elabora o idee ca antreprenor in Grecia

http://www.solidaritynow.org/en/businessforyouth/

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=04Aj2UKOoEyvetF8ukAjRRCeaKMfCJIGNCgN
MHYsfZRUNkIzZNEFUMOIOWUIRVINIMzE2QzEwNEI2Qi4u

2) «#JobDay Caritas Hellas», organizat de Skywalker.gr in colaborare cu Caritas Hellas in cadrul
proiectului sau " locul de munca" ("Epi to ergon"). Aceasta este o actiune care include
laboratoare de cautare a locurilor de munca pentru someri care doresc sa-si imbunatateasca
abilitatile de cautare a unui loc de munca.

Actiunea face parte dintr-o campanie a Caritas Hellas de a sprijini grecii vulnerabili (exclusi sociali),
imigrantii si refugiatii, ajutdndu-i s3 se integreze pe piata muncii. in special, #Jobday fsi propune s&
imputerniceasca si sa dezvolte competentele, cunostintele si abilitatile necesare ale participantilor
pentru a raspunde cerintelor tot mai mari de cdutare a unui loc de munca. Acesta acopera o gama
larga de abilitati moi si aplicatii practice care le vor imbunatati profilul si le vor face competitive.

http://caritas.gr/events/1455/ [2]
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3) Ateliere organizate de Generation 2. RED si sprijinite de Comitetul International de
Salvare

Concentrandu-se pe refugiati sau pe solicitanti de azil, incercand sa-si gaseasca un loc de
muncd in Grecia. Generation 2.0 RED aduce tinerilor o serie de ateliere de lucru privind
pregatirea profesionald, inclusiv ateliere de lucru cu privire la CV-ul si scrierea de scrisori
motivationale, pregatirea interviului pentru angajare, precum si ateliere de comunicare,
gestionare a timpului si setdri de obiective. Atelierele au ca scop familiarizarea tinerilor cu
toate lucrurile necesare pentru a intra pe piata muncii din Grecia si pentru a dezvolta in
continuare abilitatile apreciate la locul de munca.

Program indicativ pentru anul 2018

7 mai: Crearea CV-ului si cautarea unui loc de munca

8 mai: Scrisoare de intentie

9 mai: Pregatirea Interviului pentru Locuri de Munca

10 mai: imbunététiti abilitdtile de comunicare

11 mai: Tmbunétatiti gestionarea timpului si setati obiectivele cu intelepciune

https://g2red.org/el/diversity-in-the-workplace-new-job-readiness-workshops/

4) Programul online pentru Sectorul Turism este organizat de Academia de Antreprenoriat (AKEP).
Participantii primesc o certificare de la AKEP utila pentru eforturile lor de cautare de locuri de munca.
https://jobseekers.tourismcareers.eu/

5) Erasmus + "VAL- Cartografierea, evaluarea si validarea competentelor educatorilor de tineret care
lucreaza cu tinerii migranti si refugiati".

Un program specific care se concentreaza pe cartografierea, evaluarea si validarea competentelor
educatorilor de tineret care lucreaza cu tinerii migranti si refugiati. In acest program au participat mai
multe DIT-uri din structura ADDMA.
6 "17 + Sanse: orientarea carierei tinerilor" un proiect organizat de
IEKEP este un proiect al Forumului European al Tineretului, Initiativa Europeana a Tineretului
finantata de UNHCR.
Proiectul vizeaza facilitarea recunoasterii tinerilor solicitanti de azil
refugiati cu varsta cuprinsa intre 17 si 25 de ani pentru a intra pe piata muncii in tara lor
tranzitia la viata independenta si calea spre integrare. Aceasta
este implementat de IEKEP-Institutul de Instruire si Orientare Profesionala, un Centru de
Formare Profesionald pentru Tnvitare pe Tot Parcursul Vietii Non-Profit (www.iekep.gr)

Seminarii pentru refugiati si solicitantii de azil pentru a deveni mediatori culturali organizati
de Solidaritatea Acum

Seminarul oferd posibilitatea de a fnvata limba greaca, iar in ambele seminarii participantii
primesc o certificare recunoscuta
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Programul Deree "de la tabara la campus" pentru refugiati si solicitanti de azil pentru a primi
o bursa de un an in Tnvatarea limbii engleze

Programul "crea codul" de a-si atinge competentele IT (calculatoare / programare)
Seminarul Metadrasis pentru tinerii cu risc de a deveni mediatori culturali / traducatori
calificati

Mai multi tineri au urmat Scoli de Tehnica Publicd (OAEA) ca una dintre comunitatile SMA care au
inceput educatia ca inginer de automobile. Existd o abandonare serioasa a acestor formari
educationale si profesionale (mai mult pe termen lung) din cauza instabilitatii vietii si conditiilor de zi
cu zi ale tinerilor.

CHANGING YOUTHSstories Mapping risks , diagnosing needs and modelling multimodal intervention towards personal
growth and social inclusion of young people in difficult situations

2016-1-RO01-KA205-023754

Any communication or publication related to the Project made by the beneficiaries jointly orindividually in any form and using any means
reflects only the author's view and the NA and theCommission are not responsible for any use that may be made of the information it



NGl

Erasmus+ ;A X &

v & :
r“ st [+ ] EUGHENIA Societa Cooperativa Scciale - ONLUS

6.0 Exemple practice ale proiectelor de intreprinderi sociale
Exemple de initiative de antreprenoriat social desfasurate in cadrul proiectului Changing Youth.

SUMMARY
: Ajutati-ne sa gdsim aceasta solutie! Oferiti o explicatie in 3-4 propozitii scurte.

Concluzie sumara

n which INg ne vasue that &

nc I'.mlhl mb u- OLg L weants Lo generate; -

represents what drives

IZat U

Inspiratie: Scrieti o propozitie care descrie o modalitate prin care proiectul dumneavoastra
indrazneste sa intrebe: "CE AR FI DACA ...?"

DEFINITION OF PARTS OF VALUE
Target market — Value proposition

What are you offering to What charactenistics of your What features create benefits
your customers? proposal reduce their difficulties? for your customers?
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Problema: Carei probleme se adreseaza acest proiect?

Valoarea celor patru echipe de lucru nationale:

ECHIPA "BONNE CHANCE": reducerea somajului; imbunatatirea calitatii vietii;

ECHIPA "VECUL FOARTE": reducerea singuratatii seniorilor;

ECHIPA "BOTTOM TO TOP": imbunatatirea integrarii si incluziunii sociale;

ECHIPA "RAW DIAMOND": imbunatatirea muncii / incluziunii sociale si a calitatii vietii.

Solutie: Care este solutia propusa? Te rog sa fii specific!

Viziunea propusa a celor patru echipe de lucru nationale:

ECHIPA "BONNE CHANCE": centru de formare si cautare de locuri de munca;
ECHIPA "VECUL FOARTE": centru de “incluziune” pentru seniori;

ECHIPA "BOTTOM TO TOP": comunitate pentru tineri (formare si locuri de munca);
ECHIPA "RAW DIAMOND": centru pentru minori, pentru crearea de bijuterii.

Spuneti-ne despre parteneriatele dvs. - Provocari

TEAM “BONNE CHANCE”

TEAM “THE BEAUTIFUL AGE”
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TEAM “BOTTOM TO TOP”

TEAM “RAW DIAMOND”
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Care este impactul activitatii pana in prezent? Descrieti, de asemenea, impactul viitorului
proiectat pentru urmatorii ani.

Strategii de diseminare: Mergand inainte, care sunt principalele strategii pentru reducerea
impactului?

TEAM “BONNE CHANCE”

TEAM “THE BEAUTIFUL AGE”
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TEAM “BOTTOM TO TOP”
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TEAM “RAW DIAMOND”

Planul de sustinere financiara: Care este planul acestei solutii pentru a asigura sustenabilitatea
financiara?

Piata: Cine altcineva abordeaza problema subliniata aici? Cum difera proiectul propus de aceste
abordari?

TEAM “BONNE CHANCE”

TEAM “THE BEAUTIFUL AGE”

CHANGING YOUTHSstories Mapping risks , diagnosing needs and modelling multimodal intervention towards personal
growth and social inclusion of young people in difficult situations

2016-1-RO01-KA205-023754

Any communication or publication related to the Project made by the beneficiaries jointly orindividually in any form and using any means
reflects only the author's view and the NA and theCommission are not responsible for any use that may be made of the information it



NG,

Erasmus+ . X

o, & B
rH st0 EUGHENIA Societa Cooperativa Sociale - ONLUS

TEAM “BOTTOM TO TOP”

TEAM “RAW DIAMOND”

Realizati pasul ascensorului
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